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USTED TRABAJA ARDUAMENTE PARA ATENDER 
A LOS DEMÁS; ASÍ ES COMO PODEMOS 
ATENDERLO A USTED.
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¿POR QUÉ THE HARTFORD?

TRABAJAMOS PARA GANARNOS 

SU CONFIANZA CON CADA 

INTERACCIÓN.

Los clientes nos dan 4,8 de 5 

estrellas por su experiencia durante 

una reclamación1

Más de un millón de pequeños 

empresarios confían en The 

Hartford para asegurar su empresa

El Instituto Ethisphere nos ha 

reconocido como una de las 

empresas más éticas del mundo en 

12 ocasiones2

CLIENTES QUE SON
PEQUEÑAS 
EMPRESAS

MÁS DE  
1 MILLÓN

EXPERIENCIA DE 4,8 
ESTRELLAS DURANTE 
UNA RECLAMACIÓN

PÓLIZA PARA EMPRESARIOS (BOP)

Una BOP puede ayudarlo a proteger su empresa de la misma manera en 
que un seguro de vivienda protege su hogar y bienes personales. La BOP de 
The Hartford combina estas coberturas esenciales para ofrecer una solución 
rentable que lo ayudará a proteger su restaurante:

•	 Seguro para propiedades comerciales que lo ayudará a proteger la 
propiedad que le pertenece, que alquila o arrienda

•	 Cobertura de responsabilidad comercial que lo ayudará a proteger su 
empresa en caso de que sea responsable de provocar daños a una persona y/o 
daños materiales

•	 Cobertura de ingresos comerciales que lo ayudará a protegerse contra 
la pérdida de ingresos si su empresa se ve obligada a cerrar debido a una 
pérdida física directa o daños en sus instalaciones a causa de una pérdida 
cubierta

EJEMPLOS DE COBERTURAS A LA CARTA QUE ELIGEN LOS 
RESTAURANTES COMO EL SUYO

Una amplia variedad de coberturas opcionales que ofrecen protección adicional 
contra riesgos que son propios de los restaurantes. Muchas están disponibles 
por separado o en paquetes rentables, lo que le brinda flexibilidad para diseñar 
un programa que sea importante para su empresa.

La cobertura de filtración de datos lo ayuda a pagar los gastos de 
respuesta, los costos legales y la protección de los ingresos si la información 
personal sensible que recopila o almacena llega a extraviarse o es robada.

La cobertura de responsabilidad de prácticas laborales (EPL) 
lo protege si es demandado por un empleado, cliente o proveedor que lo 
acuse de discriminación, acoso sexual, despido injustificado u otros tipos de 
reclamaciones relacionadas con sus prácticas laborales.

La cobertura de responsabilidad por venta de alcohol cubre sus 
costos legales, costas judiciales y cualquier otro daño civil o penal a causa de la 
venta de alcohol en su restaurante.

La cobertura de renovación de franquicias ayuda a pagar los costos 
adicionales en los que podría incurrir un franquiciado para renovar propiedades 
dañadas de acuerdo a las normas de la franquicia con posterioridad a una 
pérdida cubierta.

La cobertura de ingresos comerciales por contaminación 
alimentaria cubre la pérdida de ingresos si sus operaciones son suspendidas 
por una autoridad sanitaria pública tras descubrir que 
existe contaminación alimentaria.



 INDEMNIZACIÓN POR ACCIDENTE 
LABORAL 

Sus empleados son importantes para el éxito de su 
restaurante. Si un empleado sufre lesiones en el trabajo, 
usted puede contar con The Hartford para que ayude a 
dicho trabajador a recuperarse y volver a producir con 
rapidez. Nuestra manera de gestionar las reclamaciones 
facilita mejores resultados y ayuda a mantener bajos 
costos médicos, lo que podría tener un impacto positivo 
en sus primas futuras.

 FACTURACIÓN DE NÓMINAS 

Mejore el flujo de caja de su empresa.

•	 SIN NINGÚN pago por adelantado

•	 SIN facturación mensual ni cargos por 
financiamiento

•	 SIN cargos por servicio

•	 YA NO más pagos atrasados

•	 MÍNIMOS ajustes por auditorías

 ACCESO 24/7 A MY ACCOUNT

My Account ofrece acceso 24/7 a las pólizas y a 
varios servicios sencillos en cualquier momento y en 
cualquier lugar que le convenga.

•	 Pague en línea; incluso 
puede usar AutoPay 
para nunca atrasarse 
en un pago

•	 Diga adiós al papeleo y 
reciba los documentos 
y estados por correo 
electrónico

•	 Envíenos los 
documentos de manera 
electrónica a través 
de nuestra función de 

carga sencilla

•	 Obtenga la mayoría 
de los certificados de 
seguro al instante

•	 Presente una 
reclamación cuando le 
convenga

•	 Realice un seguimiento 
del estado y de los 
pagos a través de 
actualizaciones en 
tiempo real

 AUTOMÓVILES EMPRESARIALES

La póliza de The Hartford combina productos con 
características innovadoras, opciones de descuento 
seguras y un servicio excepcional de gestión de 
reclamaciones. Nuestro Programa de Exención por 
Accidente reconoce que “a las personas buenas les 
ocurren cosas malas”. Por lo tanto, los clientes con buenos 
antecedentes de conducción no son sancionados por 
reclamaciones de daños ni se les cobra por un accidente si 
no han tenido ninguna reclamación.

La cobertura de ingresos comerciales por la interrupción de servicios en la nube ayuda a pagar 
la pérdida de ingresos si necesita suspender o ralentizar sus operaciones comerciales debido a una interrupción 
imprevista e inesperada de su servicio en la nube.

La cobertura por deshonestidad de los empleados lo protege si un empleado roba dinero, valores u otros 
bienes de su empresa.

La cobertura por deterioro cubre el costo de los alimentos o los ingresos que pierda debido a una falla o avería 
en los equipos de calentamiento o enfriamiento, corte de luz o contaminación por un refrigerante.

La cobertura de datos electrónicos e interrupción de las operaciones informáticas cubre el costo de 
reemplazo o restauración de los datos electrónicos que han sido destruidos, corrompidos o queden inaccesibles debido 
a un virus informático o una pérdida cubierta, y la pérdida de los ingresos comerciales.

NUESTRAS COBERTURAS OPCIONALES NO SE DETIENEN ACÁ. Para ver las coberturas adicionales que se 
contratan en su industria, revise nuestro identificador de coberturas.

1 Las reseñas de clientes fueron recopiladas y tabuladas por The Hartford, y no representan a todos los clientes.
2 Empresas Más Éticas del Mundo, Instituto Ethisphere (2008-2012, 2014-2020).

The Hartford® hace referencia a Hartford Fire Insurance Company y sus aseguradoras afiliadas de propiedades y contra accidentes, 690 Asylum Avenue, Hartford, CT 06155.

Algunas coberturas podrían variar según el estado y tal vez no estén a disposición de todas las empresas. Todas las coberturas y los servicios de The Hartford que se describen en esta 
página podrían ser ofrecidos por una o más de las filiales aseguradoras de propiedades y contra accidentes de The Hartford Financial Services Group, Inc. En TX, este seguro es ofrecido 
por Sentinel Insurance Company, Ltd., Hartford Casualty Insurance Company, Hartford Lloyd’s Insurance Company, Property and Casualty Insurance Company of Hartford, Hartford 
Underwriters Insurance Company, Twin City Fire Insurance Company, Hartford Accident and Indemnity Company y Hartford Fire Insurance Company. En CA, es ofrecido por Sentinel 
Insurance Company, Ltd. (licencia de CA N.° 8701) y sus filiales aseguradoras de propiedades y contra accidentes, One Hartford Plaza, Hartford, CT 06155.
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OBTENGA COBERTURA PERSONALIZADA QUE SE AJUSTE A SUS 
NECESIDADES ESPECÍFICAS.
Su representante lo ayudará a ajustar su plan para garantizar que esté protegido.

Propiedades 

Responsabilidad 

Indemnización 
por accidente 
laboral 

Empresas  
Automóviles

https://thehartford.my.salesforce.com/sfc/p/#300000007NS7/a/0c0000009yPK/H08BgeN1HcqIw1AQvK0.Z6rUqQzFXX7tj2pSBrs4zVs

