
Póliza para propietarios de negocios de Spectrum® (BOP)

Una póliza (BOP, por sus siglas en inglés) puede ayudar a cubrir su negocio de restauración 
de forma muy similar a una póliza de hogar que protege su vivienda y sus pertenencias 
personales. Nuestra póliza BOP incluye:

•	 Seguro de bienes comerciales para proteger los inmuebles que posea, tenga en 
arrendamiento o alquile.

•	 Cobertura de responsabilidad civil comercial para proteger su negocio en caso de que 
sea responsable de causar daños a una persona o a la propiedad ajena.

•	 Cobertura de ingresos comerciales para proteger la pérdida de ingresos si su negocio 
tiene que cerrar como consecuencia de una pérdida o daño físico directo en sus 
instalaciones, derivado de una causa de siniestro cubierta por la póliza.

Coberturas opcionales que suelen adquirir restaurantes 
como el suyo.

Proporcionamos cobertura adicional para riesgos que se adaptan específicamente a sus 
necesidades concretas. Muchas están disponibles por separado o en paquetes rentables, lo que 
brinda flexibilidad para diseñar un programa que sea importante para usted.

•	 La cobertura de filtración de datos lo ayuda a pagar los gastos de respuesta, los costos 
legales y la protección de los ingresos si la información personal sensible que recopila o 
almacena llega a extraviarse o es robada.

•	 La cobertura de responsabilidad de prácticas laborales (EPL) lo protege si es demandado 
por un empleado, cliente o Socorro proveedor que lo acuse de discriminación, acoso sexual, 
despido injustificado u otros tipos de reclamaciones relacionadas con sus prácticas laborales.

•	 La cobertura de responsabilidad por venta de alcohol ayuda a cubrir sus costos legales, 
costas judiciales y cualquier otro daño civil o penal a causa de la venta de alcohol en su 
restaurante.

•	 La cobertura de renovación de franquicias ayuda a pagar los costos adicionales en los que 
podría incurrir un franquiciado para renovar propiedades dañadas de acuerdo a las normas 
de la franquicia con posterioridad a una pérdida cubierta.

•	 La cobertura de ingresos comerciales por contaminación alimentaria ayuda a cubrir 
la pérdida de ingresos en caso de que una autoridad de salud pública interrumpa sus 
actividades debido al descubrimiento de un caso de contaminación alimentaria.

•	 La cobertura por deshonestidad de los empleados ayuda a cubrir si un empleado roba 
dinero, valores u otros bienes de su empresa.

•	 La cobertura por deterioro ayuda a cubrir el costo de los alimentos o los ingresos que 
pierda debido a una falla o avería en los equipos de calentamiento o enfriamiento, corte de 
luz o contaminación por un refrigerante.

Small Business

 � Datos Clave

Los restaurantes se 
enfrentan a riesgos cada 
día: desde accidentes por 
resbalones y caídas de los 
clientes e incendios en la 
cocina hasta averías en los 
equipamientos, deterioro 
de los alimentos y  
lesiones de los empleados.  
La «receta» de seguro 
adecuada le ayuda a 
proteger su negocio, sus 
bienes y sus ingresos, 
para que pueda seguir 
brindando servicio a sus 
clientes con confianza 
cuando surja algún 
imprevisto.

Proporcione el nivel 
adecuado de cobertura 
para su restaurante.



Algunas razones adicionales para trabajar con nosotros.

Indemnización por accidentes laborales
La ausencia de un empleado afecta a todo su equipo. Si un empleado 
sufre una lesión en el trabajo, puede contar con nosotros para 
ayudarle a recuperar rápidamente su salud y su productividad. 
Nuestra manera de gestionar las reclamaciones facilita mejores 
resultados y ayuda a mantener bajos costos médicos, lo que podría 
tener un impacto positivo en sus primas futuras. Y no hay que 
olvidar nuestra «Ampliación de cobertura», que se incluye en todas 
las pólizas de seguro de accidentes de trabajo sin cargo adicional. 
Incluye seis características de cobertura adicionales que aportan  
un valor añadido superior al estándar del sector.

Facturación a través de la nómina
Mejore el flujo de caja de su empresa.

•	 SIN NINGÚN pago por adelantado

•	 SIN facturación mensual ni cargos por financiamiento

•	 SIN cargos por servicio

•	 YA NO más pagos atrasados

•	 MÍNIMOS ajustes por auditorías

•	 MINIMAL audit adjustments

Automóviles empresariales
Nuestra Ampliación de cobertura (Broad Form Endorsement) 
se incluye en todas las pólizas y ofrece 19 mejoras de cobertura. 
Además, nuestros programas «Fender Bender» y «Accident 
Forgiveness» (Programa de accidentes leves y de perdón de 
accidentes) recompensan a sus clientes por tomar decisiones 
seguras, lo que puede ayudar a controlar los costos de las primas.

Acceso a My Account las 24 horas del día, 
los 7 días de la semana
My Account ofrece acceso las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana a las pólizas y a varios servicios sencillos en cualquier 
momento y en cualquier lugar que le convenga.

•	 Paga por Internet; incluso hay un servicio de pago automático 
para que nunca te olvides de pagar.

•	 Diga adiós al papeleo y reciba los documentos y estados por 
correo electrónico.

•	 Envíenos los documentos de manera electrónica a través de 
nuestra función de carga fácil.

•	 Obtenga la mayoría de los certificados de seguro al instante.

•	 Presente una reclamación cuando le convenga.

•	 Realice un seguimiento del estado y de los pagos a través de 
actualizaciones en tiempo real.

Comuníquese con su agente para obtener una cobertura  
que se esfuerce tanto por su negocio como usted.

Algunas coberturas podrían variar según el estado y tal vez no estén a disposición de todos los negocios. Todas las coberturas y servicios que ofrece Hartford descritos en esta página pueden ser ofrecidos por una o más de las 
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(licencia de California n.º 8701), Hartford Lloyd’s Insurance Company, Hartford Insurance Company of Illinois, Hartford Insurance Company of the Midwest, Trumbull Insurance Company, Hartford Insurance Company of the 
Southeast y Property & Casualty Insurance Company of Hartford y sus filiales de seguros de propiedad y accidentes, One Hartford Plaza, Hartford, CT 06155.
The Hartford Insurance Group, Inc., (NYSE: HIG) opera a través de sus filiales, incluida la empresa aseguradora Hartford Fire Insurance Company, bajo la marca The Hartford®, y su sede se ubica en One Hartford Plaza, Hartford, 
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