LINEAS COMERCIALES
GUIA DE REFERENCIA RAPIDA DE MY ACCOUNT

MY ACCOUNT ES EL LUGAR DONDE
PODRA HACERLO TODO.

My Account es nuestro portal de clientes en linea que le permite gestionar las pélizas de seguro de su empresa
de manera rdpida y sencilla. {Cémo? Entregandole todo lo que necesita en un solo lugar. Las funciones
disponibles podrian variar segun el tipo de péliza.

Conozca todo lo que puede hacer* con My Account:

GESTION DE POLIZAS

TODO LO QUE NECESITA PARA GESTIONAR SUS POLIZAS.

VER INSCRIBIRSE
—— | - Todos los detalles importantes de su péliza en un - Opciones de entrega sin papeleo para recibir la
— lugar conveniente @ facturacién y los documentos de la péliza en su
- Vea los cambios que ha tenido la pdliza y el correo electrénico
estado de la solicitud en el registro de actividad - Avisos por SMS (textos) sobre alertas

de facturacién

FACTURACION

INFORMACION EN TIEMPO REAL DE MANERA MUY SENCILLA.

ANADIR, ELIMINAR Y/O EDITAR ACCEDER

/ - Pélizas nuevas, antiguas o canceladas de su 9 + XactPAY® para gestionar y actualizar
|- I cuenta en linea & el pago de némina

« Acceso a la péliza en linea por parte de terceros

cuando usted es administrador de la péliza VER Y DESCARGAR

1 1 + Detalles de facturacién y transacciones
el empleado y un tercero

+ Relacién con la péliza y cambios entre el titular, {\)

- Estados de facturacién

VER

a Monto vencido minimo
Q: | . Saldo facturado CAMBIAR PLANES DE PAGO

g - Ejemplo: Cambio de un plan de 4 pagos

- Vea e imprima los documentos de la pdliza

i a uno de 10 pagos
- Ultimo pago realizado

« Fechas de vencimiento de pagos a plazos
restantes

THE
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CONTINUACION DE FACTURACION

TRAMITES SENCILLOS.

PAGOS UNICOS ___ CAMBIOS EN EL PLAN
- Envielos sin iniciar sesién , = f DE FACTURACION
- Envielos tras iniciar sesién y guarde sus + Solicite un cambio durante el ciclo
métodos de pago de facturacién

SOLICITUDES DE SERVICIOS | ENDOSOS

ANADA O MODIFIQUE INFORMACION EN TIEMPO REAL.

INSCRIPCION EN PAGOS CAMBIAR - POLIZA DE SEGURO DE

AUTOMATICOS | CAMBIOS INDEMNIZACION POR ACCIDENTE LABORAL
/7N . Inscribase @ - Afiada, elimine y/o reemplace el domicilio de la empresa
_/J . Gestione sus opciones - Edite cédigos de clase y/o montos de némina

» Eliminar « Actualice los limites de responsabilidad del empleador

» Cambiar la fecha de retirada de fondos - Afiada y/o elimine la renuncia especifica o completa al

de 1a cuenta derecho de subrogacién, incluidos terceros asignados

GENERAR CAMBIAR - POLIZA DE AUTOMOVILES
D v
C:)E - Certificados y constancias de seguro v= DE LA EMPRESA

- Afiada, elimine y/o vea conductores

CAMBIAR

Z=7| - Nombre comercial
= {'J « Direccién postal

TRANSACCIONES RAPIDAS Y SENCILLAS.

SOLICITAR CAMBIAR - POLIZA GENERAL
o - Tarjeta de identificacién de automéviles - Afiada y/o elimine intereses/asegurados
de la empresa =" adicionales

- Cancelacién de péliza

AUDITORIA

éVA A REALIZAR UNA AUDITORIA? NO SE PREOCUPE.

COMPLETAR CAMBIAR - POLIZA PARA EMPRESARIOS
= 1 Trabaje en la auditoria segtin su conveniencia y, E - Afiada, elimine y/o reemplace el domicilio de la empresa
L Mm_| sisufre una interrupcién, puede guardar el trabajo 1

darlo d i - Aflada, edite y/o elimine los limites de responsabilidad
y reanudario despues - Edite la cobertura del seguro de propiedad del domicilio

de la empresa

[\) CARGAR
ﬁ - Envienos todos los documentos de manera electrénica CAMBIAR - POLIZA DE AUTOMOVILES

e
GUARDAR Y/O IMPRIMIR DE LA EMPRESA
=]

. ———= . Aflada, elimine y/o edite vehiculos
« Todos los documentos de la auditoria para su v/
documentacién personal
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RECLAMACIONES

DISFRUTE DE UN PROCESO DE PRESENTACION DE RECLAMACIONES SIN INCONVENIENTES.

PRESENTAR PRIMER AVISO DE PERDID
v

- Presente pérdidas relacionadas con responsabilidad general, propiedades de

la empresa, indemnizacién por accidente laboral y automéviles de la empresa

RECURSOS

PROTEJA SU EMPRESA Y DISMINUYA EL RIESGO.

Nl ACCEDER A RECURSOS /:X PROTEJA A SUS CONDUCTORES
7 - Aprenda a proteger su empresa - Complete nuestro curso en linea para mejorar la
y disminuir el riesgo seguridad de los conductores
VER / ARTICULOS DESTACADOS
- Estado —! . Acceda a todos nuestros recursos de seguridad
c |=@ ¢

T= - Pagos realizados, montos de reserva y tipos

INSCRIPCION FACIL

- Tenga a mano el nimero de su cuenta - Haga clic en “CREATE ACCOUNT” (CREAR CUENTA)
de facturacién o de péliza para comenzar

- Visite el sitio business.TheHartford.com

> 1ER PUESTO EN FUNCIONES #1 Funcionalidad :#1 Facilidad de uso : #1 Reclamaciones carga de
DIGITALES GENERALES funciones digitales : elementos de documentos e imagenes;
PARA LOS CLIENTES QUE primordiales : utilidad : posibilidad de que los
SON PEQUENAS EMPRESAS' trabajadores hagan un

. 2 : seguimiento de la reclamacion
Durante cuatro aflos 000 ceeeeeeeeeeeieiieiiiiiiiiiiiiee 8 00000000000000000000000000000000 00 0G00030A0000300000030060000000060000000 0

lconseCUt'V.o,s’ chabezamos #1 Adquisicion de :#1 Soporte :#1 Servicio
a puntuacion de Seguros titular de la pdliza : y acceso chat 'y gestidn de cuenta 'y
para empresas pequeias

opciones de cobertura : asistencia virtual = : facturacion
disponibles con 5 5

presupuesto para

nuevas empresas

de Keynova.

GESTIONE SUS POLIZAS DE SEGURO CON FACILIDAD.
Registrese hoy en business.TheHartford.com THE
HARTFORD

...................................................................................................................................................... Seguro de negocios
Beneficios para empleados

*Las funciones en linea podrian variar segtn su péliza. Seguro para automéviles
'Ranking de sitios weh de aseguradoras realizado por Keynova - Puntuaciones de datos de servicios financieros a septiembre de 2022. Seguro para viviendas
The Hartford® se refiere a The Hartford Financial Services Group, Inc. y sus filiales contra accidentes y sobre propiedades, incluida Hartford Fire Insurance Company.
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